
A Zsolnay Örökségkezelő Nonprofit Kft, amely Magyarország egyik legnagyobb kulturális holdingja, a 

Zsolnay Kulturális Negyedben található Infopontjára  

ÜGYFÉLKAPCSOLATI MUNKATÁRS 

munkakörbe keresi új munkatársát. 

A munkakör főbb feladatai: 

• Információnyújtás látogatók és érdeklődő ügyfelek részére 

• Belépőjegyek, ajándéktárgyak és programok értékesítése 

• Tárlatvezetés magyar és idegen nyelven 

• A munkakörhöz tartozó adminisztratív feladatok elvégzése 

 

A leendő munkatárssal szembeni elvárások:  

• Középfokú végzettség 

• Minimum középszintű nyelvtudás angol és/vagy német nyelvből 

• Kiváló kommunikációs, kapcsolattartó és problémamegoldó készség 

• Ügyfélorientált szemlélet és hozzáállás 

• MS Office programok (elsősorban Word és Excel) felhasználói szintű ismerete 

• Pontos, megbízható és hatékony munkavégzés 

 

A pályázat elbírálásánál előnyt jelent: 

• Felsőfokú végzettség 

• Turizmus területén szerzett tapasztalat 

• Jegymester program ismerete 

• ”Kultúra érzékenység”, helyi kulturális lehetőségek ismerete 

 

Amit kínálunk: 

• Biztos, hosszú távon kiszámítható munkahely 

• Kulturált munkakörnyezet 

• Érdekes és változatos feladatok 

• Fiatal, lendületes csapat 

• Munkabér bruttó 306 500 Ft/hó 

• Csomagjegyek értékesítése, valamint az idegenvezetés után járó jutalék 

• Kulturális rendezvények kedvezményes látogatásának lehetősége 

 

Foglalkoztatás jellege:  

• Teljes munkaidős (napi 8 óra) 

• Határozatlan idejű munkaszerződés 

• A foglalkoztatás hétvégi munkavégzéssel is jár 

 

 

Amennyiben fenti hirdetésünk kihívást és motivációt jelent számodra, valamint szeretnéd 

nyelvismeretedet aktívan használni, megismerni a „kulisszák mögül” a híres Zsolnay család egykori 

lakóhelyét, kérjük, küldd el magyar nyelvű fényképes önéletrajzodat, valamint motivációs leveledet a 

jelentkezes@zsn.hu e-mail címre 2023. március 25-ig. 

A változatos és érdekes feladatok mellett ebben a munkakörben lehetőséged lesz találkozni és 

kapcsolódni az ország, illetve a világ különböző pontjairól érkező látogatókkal. 

Ismerj meg bennünket, csatlakozz hozzánk! 

mailto:jelentkezes@zsn.hu

